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Allgemeine Kursbedingungen

1 Allgemeines

Diesen Allgemeinen Kursbedingungen liegen samtliche Schulungsdienstleistungen der
Impart GmbH zugrunde. Mit der Anmeldung fiir einen Kurs erklart der Auftraggeber die
Kenntnisnahme und sein volles Einverstandnis mit diesen Bedingungen.

2 Kursvoraussetzungen

Bitte prifen Sie in der jeweiligen Kursbeschreibung, ob Sie in den Teilnehmerkreis
passen. Im Interesse der anderen Teilnehmer kénnen unsere Referenten auf nicht
erflllite Kursvoraussetzungen nur beschrankt Ricksicht nehmen. Bitte rufen Sie uns an,
falls Sie bei einzelnen Kursanforderungen unsicher sind.

3 Anmeldung

Die Kursanmeldung sollte folgende Angaben enthalten: Kurs mit Datum, Firmennamen
mit Anschrift und Telefonnummer, Vor- und Nachname des Teilnehmers sowie dessen
EMail-Adresse.

Kursanmeldungen kdnnen per Telefon unter der Nummer 031 311 59 33, per EMail
unter info@impart.ch oder via Internet, www.ischule.ch, vorgenommen werden.

Die Anmeldung gilt als feste Buchung und wird von uns innert 14 Tagen schriftlich bestatigt.
Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eintreffens berticksichtigt. Sollte ein
Kurs ausverkauft sein, oder infolge ungeniigender Anzahl Anmeldungen nicht

durchgefiihrt werden kénnen, werden wir Sie so schnell als mdglich kontaktieren und

Ihnen eine Alternativdurchfihrung vorschlagen.

4 Abmeldung und Umbuchung

Wenn Sie lhren Kurs spatestens 10 Arbeitstage vor Kursbeginn schriftlich annullieren
oder umbuchen, (Umbuchung auf einen anderen Kurs oder ein anderes Datum),
werden Sie von der Zahlung der Kursgebuihr vollstandig befreit.

Falls Sie nach Ablauf dieser Frist annullieren oder umbuchen, werden folgende Kosten
verrechnet:
e weniger als 10 Arbeitstage vor Kursbeginn 25 %
e weniger als 7 Arbeitstage vor Kursbeginn 50 %
e weniger als 3 Arbeitstage vor Kursbeginn 100 %
e Fernbleiben vom Kurs 100 %

Annullierung und Umbuchung bediirfen in jedem Fall der Schriftform und erhalten erst
rechtliche Gultigkeit durch unsere schriftliche Ruckbestatigung. Die Umbuchung auf einen
Ersatzteilnehmer ist jederzeit kostenlos mdaglich.

Liegen fur einen Kurs zu wenige Anmeldungen vor, kann die Impart GmbH den Kurs
absagen. In diesem Fall wird dem Teilnehmer die Kursgebihr vollumfanglich
gutgeschrieben.

Kann ein geplanter Kurs infolge héherer Gewalt (z.B. Krankheit, Unfall des Kursleiters usw.)
nicht stattfinden, beschrankt sich die Haftung der Impart GmbH flr vergeblich angereiste
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Kursteilnehmer auf eine Umtriebsentschadigung von maximal CHF 100.— pro Person.

Der ausgefallene Kurs kann selbstverstandlich an einem anderen Datum nachgeholt
werden.

5 Kursgebihren / Zahlungskonditionen

Die Kursgebthr ist am ersten Kurstag fallig. Die angegebenen Preise konnen jederzeit
ohne besondere Ankiindigung gedndert werden. Verbindlich ist der auf der
Kursbestatigung aufgefiihrte Preis.

6 Zertifikat

Alle Kursteilnehmerinnen erhalten bei erfolgreichem Kursabschluss ein Kurszertifikat.

7 Kursmaterial

Die Teilnehmer missen einen Notebook mitbringen. Die notwendigen Tools und Software
werden auf einem USB-Stick abgegeben, sofern beim Kurs nichts anderes vermerkt ist. Die
Kursunterlagen sind im Kurspreis inbegriffen.

8 Copyright

Die im Kurs verwendete Software ist nur zur personlichen Verwendung wahrend des
Kurses bestimmt. Durch den Kursbesuch erfolgt keinerlei ausdriickliches oder
stillschweigendes Recht zur kommerziellen Verwertung der Kurs-Software.

Die Kursteilnehmerinnen und der Kunde verpflichten sich, keine copyright-geschiitzte
Software zu kopieren und/oder aus dem Kursraum zu entfernen. Die abgegebenen
Kursunterlagen sind nur fur die personliche Verwendung durch den Kursteilnehmer
bestimmt und bleiben geistiges Eigentum der Impart GmbH.

9 Viren

Wir unternehmen grosse Anstrengungen, unsere PCs virenfrei zu halten, kbnnen dies
aber nicht garantieren. Sollten Teilnehmerinnen Dateien von unseren PCs kopieren,
kénnen wir keinerlei Haftung fur allfallig durch Viren verursachte Schaden tbernehmen.

10 Anderungen des Vertrags

Impart GmbH behélt sich das Recht vor, diese Allgemeinen

Kursbedingungen fur kiinftige Geschafte jederzeit anzupassen. Es gelten die jeweils
aktuellen Allgemeinen Kursbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses, wie
sie auf der WebSite www.ischule.ch veroffentlicht sind.

11 Gerichtsstand
Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Bern.

Stand Dezember 2011
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